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 האזרחית

 

סעיף  מס"ד
 במכרז

 תשובה שאלה

שאלות  1
 כלליות

מדוע אין  .א
התייחסות 

לתקנות חובת 
המכרזים 

)העדפת תוצרת 
הארץ(, 

 ? 1995 -התשנ"ה
מבוקש לקבל את  .ב

מסמכי המכרז 
 כקובצי וורד. 

מבוקש לקבל  .ג
נתונים אודות 
ההיקף הכספי 
של הפרויקט בכל 
שנה מהשנתיים 
האחרונות וכן 
מספר הנבחנים 
בכל שנה 

מהשנתיים 
 האחרונות. 

תקנות אלה אינן  .א
רלבנטיות למכרז זה.  הן 
מתייחסות בעיקר לטובין 
ואילו מכרז זה עניינו 

המכרז בשירות. ממילא 
פורסם רק לספקים 

מקומיים   -ישראליים
ועל זרים ולא לספקי חוץ 

כן ההערה שגויה 
 משפטית. 

הבקשה נדחית.  פרסום  .ב
המכרז כקובץ וורד יכול 
לגרום לשינויי נוסח ע"י 
המציעים באופן שאינו 
נשלט על ידי המזמין ועל 

 כן הדבר אינו מקובל. 
כפי שצוין במסמכי  .ג

בשנה החולפת המכרז,   
 700  -כ הפרויקט כלל

סוגי  2 -בסה"כ בנבחנים 
הבחינה יחד )אנגלית 

.  ותקשורת רדיו טלפון(
הנתונים הללו אינם 
מהווים התחייבות 
להיקף נבחנים דומה 
בעתיד, וזהו אומדן גס 

  ובלתי מחייב בלבד. 
 

)יא( 2סעיף  2
 במכרז

 -7בעמוד 
הגדרת 
המונח 
מחולל 

 מבחנים

כמה שאלות  .א
נכללות כיום 

במחולל 
 המבחנים?

כמה שאלות  .ב
נוספות לכל 
היותר יידרש 
הזכיין לכלול 

במחולל 
המבחנים 

 בעתיד?
האם נדרש  .ג

מהמחולל לכלול 
שאלות מסוג 

hot spot? 

כיום  מחולל המבחנים  .א
 שאלות.  500כולל 

רת"א פועלת לגבש  .ב
שאלות נוספות כך 

ות בעתיד שכמות השאל
 1000צפויה לגדול ולהכיל 

, שאלות ואף למעלה מכך
בהתאם לשיקול דעת 

  . המזמין
 לא.  .ג
 לא.  .ד
, אך יובהר כי הרשימה כן .ה

יכולה להוות חלק 
 . מהשאלה או התשובה
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האם נדרש  .ד
מהמחולל לכלול 
שאלות מסוג 

 גרירה?
האם נדרש  .ה

מהמחולל לכלול 
שאלות מסוג 

 סדר רשימה?
האם נדרש  .ו

מהמחולל יכולת 
 חלוקת מסך בין
 השאלות לגריין?

האם נדרש  .ז
מהמחולל לכלול 
אלמנטים של 
מולטי מדיה כמו 

 וידאו או אודיו?
האם נדרש  .ח

מהמחולל לכלול 
יכולות התאמה 
לאנשים עם 
 צרכים מיוחדים

הקראה,  -
הקלטה, תוספת 

 וכדומה? , זמן
 

ככל ברורה.  אינההשאלה  .ו
שהכוונה לחלוקת מסך 
בין שני קבצים שונים, 
אין צורך בכך מבחינת 

 המזמין.  
 כן.  .ז
 באופן עקרוני, כן;  .ח

התאמת מבחן לאנשים 
עם צרכים מיוחדים 
נדרשת ע"פ חוק בכל 
שירות ממשלתי לציבור. 

אין בקרב עם זאת יוער כי 
עובדי הטיס אנשים רבים 

עם צרכים מיוחדים.  
באופן נדיר אולי תידרש 

 –הקראה או תוספת זמן 
אישור צריך הדבר י

 מראש של רת"א. 
 

תיקונים מתאימים בוצעו 
 בחוברת המכרז. 

 
למען הסר ספק,  ישנה  הערה:

הקלטת דרישה כללית ל
המבחנים בע"פ לשם בקרה 

ושמירת  וערעור דרך קבע
חודשים,  לכל  3ההקלטה למשך 

  .הפחות
הוראה בעניין זה התווספה 

  למסמכי המכרז. 
 
 

סעיף  3
 (9))א(4

 -במכרז
– 10בעמוד 
דרישה 

למצלמות 
 אבטחה

האם ניתן בנוסף או 
כחלופה להציע צילום 
הנבחן באמצעות 

 מצלמת מחשב ?
האם אפשר ליתן  -אם כן

לכך משקל במדדי 
 האיכות ?

נדחית.  לא ניתן להציע  הבקשה
המציעים רשאים זאת כחלופה.   

להציע תוספות על גבי הדרישה 
הבסיסית במכרז למצלמות 

לשם שמירה על  אבטחה בכיתה
, כגון צילום טוהר הבחינות

עות צילום הכיתה, הנבחן באמצ
אישי, צילום במחשב או כל 

עמידה בדרישה    .אפשרות אחרת
הבסיסית  תעניק את מלוא 

. לא יינתן ניקוד נוסף הניקוד
לתוספות נוספות מעבר לדרישה 

  הבסיסית.
 

)ג( 4סעיפים  4
 )ד(  -ו

 - במכרז 
דים בעמו

של כשל  במקרה .א
במערכת החשמל 
או האינטרנט 
האם על המערכת 

 כן.  .א
בד"כ לא. נדיר ובאישור  .ב

 רת"א מראש. 
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10-12 -  
מערכות 

מחשב 
ומידע, 
העברת 

מידע 
נתונים 
 ודוחות

לחזור לאותה 
 נקודה במבחן ?

האם יש צורך  .ב
בהארכות זמן 
 ליחיד או קבוצה?

כמה שאלות לכל  .ג
היותר יהיה צורך 
 להכליל במחולל?

האם הדרישה  .ד
הקיימת 
לחסימת 
דפדפנים 

באינטרנט 
מתייחסת 

לדפדפן כרום 
 בלבד?

האם יש לחסום  .ה
גישה לכל קובץ 

 מי ?פני
האם יש לנטרל  .ו

בזמן בחינה 
יכולות מובנות 
של דפדפן כמו 

 תרגום?
האם נדרש להציג  .ז

גם מדדי פיזור 
 וסטיות תקן?

האם נדרש להציג  .ח
גם מקדם 

 בחנה?א
הספק האם  .ט

ידרש הזוכה י
לתצוגה גרפית 

 של התוצאות? 
 

שאלות בשלב ראשון,  500 .ג
ואף למעלה מכך  1000

 בשלב הבא. 
יש לחסום את כל לא.    .ד

סוגי הדפדפנים 
 באינטרנט בזמן בחינה.

יש לחסום גישה לכל כן.   .ה
קובץ פנימי במחשב בזמן 

  .בחינה 
יש לנטרל גישה כן.   .ו

לתוכנות תרגום בזמן 
וכן כל תוכנה  בחינה

אחרת שאינה רלבנטית 
 . לבחינה עצמה

 לא.  .ז
 לא.  .ח
כן, במסגרת הדו"חות    .ט

הסטטיסטיים שיועברו 
בהתאם  והכל , למזמין

 . לדרישות המזמין
 

תיקונים מתאימים בוצעו  
 בחוברת המכרז. 

)ו( 5סעיף  5
במכרז 

 -16בעמוד 
בחינה בעל 

 פה 

כמה שעות ביום  .א
נדרשים הבוחנים 

 לבחון?
כמה בוחנים  .ב

יידרשו להגיע 
 ליום בחינה?

מספר ימי  .ג
שהיו הבחינה 

בשנה האחרונה 
וכמה נבחנים 
הגיעו בכל יום 

 בחינה?
כמה נבחנים  .ד

מגיעים ביום 
בחינה בממוצע 

בחינה בע"פ ממוצע זמן  .א
 כרבע שעה לנבחן.
הבוחנים נדרשים לבחון 
את הנבחנים שהגיעו ליום 
בחינה )ראו לעניין זה 
הנתונים בס"ק ג' להלן( 
במכפלה של כרבע שעה 
לנבחן בממוצע לשם 

  ביצוע המבחן בע"פ. 
לשם ביצוע הבחינה בע"פ  .ב

נדרש בוחן אחד  RT -ב
 לכל הפחות,  ליום בחינה,

ובאנגלית נדרשים להגיע 
, בוחנים ליום בחינה שני

 .לכל הפחות
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לכל אחד מסוגי 
 הבחינות?

מתוך סך  .ה
הנבחנים 
האם  –שמגיעים 

כולם נדרשים 
 לעבור ריאיון?

במידה ושלב  .ו
המבחן 

הממוחשב הוא 
מה  -שלב ממיין

אחוז הנבחנים 
שעוברים בד"כ 

 לשלב הריאיון? 
 

סה"כ ימי בחינה בשנה  .ג
סוגי  2 -החולפת ל

. 50 -כ -  הבחינות יחד
מספר נבחנים המגיעים 

 -כבממוצע ליום בחינה: 
נבחנים ליום במבחן  15

נבחנים  20 -באנגלית, וכ
.  RT  -ליום במבחן ה

למען הסר ספק, מדובר 
מוצע , במבנתוני עבר

והמזמין אינו בלבד,  
מתחייב להיקפי נבחנים 

 כאמור. 
 ראה תשובה לעיל.   .ד
 90 -כמרבית הנבחנים ) .ה

במבחן ( אחוזים
הממוחשב עוברים לשלב 

מבחן ה)קרי:  הריאיון
 . בע"פ(

 התשובה כנ"ל.  .ו
  .ז

תיקונים מתאימים בוצעו 
 בחוברת המכרז. 

 
)ב( 9לסעיף  6

במכרז 
 -21בעמוד 

הצעת 
 המחיר 

מה היקף 
הנבחנים שאינם 

מתייצבים 
בממוצע ליום 

 בחינה? 

אין נתונים מדויקים בנושא אך 
הערכת גורמי המקצוע כי 

של נבחנים  היקף זניחהמדובר ב
אשר אינם מתייצבים לבחינה 

 . במועד שנקבע
 

 9סעיפים  7
)ז(   -)ה( ו

במכרז 
 – 21בעמוד 
הצעת 
 המחיר

מבוקש לקבוע  .א
מחיר מזערי ולא 

 רק מרבי.
מבוקש להבהיר  .ב

שהצעת המחיר 
נקובה ללא 
המע"מ והוא 
יתווסף לאחר 

 מכן.  
 

 הבקשה נדחית.  .א
של המציע הצעת המחיר ל .ב

 יתווסף מע"מ כחוק. 
 

תיקונים מתאימים בוצעו 
 בחוברת המכרז. 

לסעיף  8
)ב( 14

במכרז 
 -27בעמוד 
 המלצות

מבוקש כי ניתן  .א
יהיה לציין את 
רת"א כאחד 

 הממליצים. 
מבוקש כי במידה  .ב

ונציג הממליץ 
אינו מושג ע"י 
צוות המשנה 
תינתן הודעה 
למציע והזדמנות 

 . הבקשה נדחית .א
  . הבקשה נדחית .ב
  . הבקשה נדחית .ג
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להשיגו באופן 
 עצמאי. 

מבוקש לציין  .ג
 3ליתר ביטחון 

 2אשר מליצים מ
מתוכם ממליצים 

 ייבדקו. 
 

)ג( 21לסעיף  9
במכרז 

 -34בעמוד 
מעטפה 

 כפולה

ברור מהי מעטפה לא 
כפולה לעניין הצעת 

 .המחיר

מדובר במעטפה חתומה סגורה 
ללא סימונים עליה לגבי זהות 
המציע בה תהיה הצעת המחיר 
אשר תוכנס לתוך המעטפה 

  ,הגדולה בה יהיו מסמכי המכרז
 כמקובל במכרז דו שלבי.  

  
נספח ד'  10

 -במכרז
תצהיר 
עמידה 

בדרישות 
המכרז, 
, 63בעמוד 

 6סעיף 
  -לנספח

דרישה 
 מאבטחיםל

לעניין  .א
 –המאבטחים 

מבוקש להבהיר 
 מה נדרש. 

האם מאבטחים  .ב
 24/7הנמצאים 

בפתח הבניין, 
שער סינון עלייה 

למשרדים, 
ודלתות נעולות 
הנפתחות רק 
בקוד כניסה 
אישי מהוות 

 פתרון ראוי? 

נדרשת אבטחה סבירה  .א
 לשיקול דעת המציע

גורמי בהתאם להנחיות 
 הרלוונטייםהביטחון 

למועד ולמקום ביצוע 
לעניין עמידה .  הבחינות

עמידה בתנאי המכרז, 
 בדרישה הבסיסית
הכוללת מאבטח בכניסה 

  - לבניין בעת קיום בחינה
 . ודתזכה במלוא הניק

 כן. .ב
 

מתאימים  ותוספות תיקונים
 בוצעו בחוברת המכרז. לעניין זה  

 
 

 לתשומת לב הספקים: 

תשובות הבהרה אלה בוצעו בחוברת המכרז בסעיפים הבאים: תיקונים בעקבות    -  
)ה(, 9)ב(,  9א(,   ,  4)ה()4(, 2)ד()4(, 5)ג()4(, 2)ג()4(, 1)ג()4( , 7)א()4 )יב(, 2)יא(,  2)ט(,   1
 (,  ובנספח ד'. 1)ב()14)ז(,  9

 לנוסח החוברת המתוקנת בלבד.  םיש להגיש הצעות בהתא   -

 

 

 


